CONSELHO DE VAREJO
ACRJ

AssociagcGo Comercial do Rio de Janeiro - desde 1809

Reuniao de Junho 2026

Eventos - Grupos de Trabalho - APAS

12 de Junho de 2026 - Rio de Janeiro




Agenda de Hoje

12 de Junho de 2026

WAE Abertura 10 min
m O que acontece no Varejo ? 40 min
WEM Grupos de Trabalho CE Varejo 15 min
04 | Evento APAS 30 min
m Eventos do Varejo — Junho, Julho e Agosto 10 min

m Temas Gerais 15 min

ACRJ | Conselho de Varejo Conselho de Varejo ACRJ
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ABERTURA

Introdugdo da Reunido

ACRJ | Conselho de Varejo



Abertura

Objetivos e Temas

* Visita a De Millus em 19/6;
 Convénio com a ESPM;
* Expectativas no Varejo com a Copa do Mundo.

ACRJ | Conselho de Varejo



1y,

O QUE ACONTECE NO VAREJO ?

Noticias e Eventos relavantes para os Varejistas




Portal — Varejo Sem Segredos

Portal de Noticias do Varejo

Conselheiro: Antonio Lucio

ACRJ | Conselho de Varejo



NRA SHOW 2026 —
TECNOLOGIA, INOVACAO E
O FUTURO DO
FOODSERVICE

{52 GALUNION
ROCKET 2026

TAKEAWAY GALUNION
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Fernando Blower

Presidente Executivo da ANR

O que eu viem Chicago e o que

realmente importa para o Brasil

2 ANR




NRA 2026: O que realmente mudou

Tecnologia deixou de ser ferramenta.
Estd virando infraestrutura do foodservice.

Minha leitura da feira:

menos “wow technology”

mais tecnologia aplicada a dor operacional real

menos gadget isolado
mais ecossistemas integrados
IA saiu do discurso - comegou a entrar na operagao.




Contexto EUA: por que a tecnologia virou prioridade?

Antes da feirg, entender o cendrio.
Mercado americano continua gigantesco:

* USS$ 1,55 tri projetados em foodservice * inflagdo
2026; Mas... * custo de m3o de obra

* 15,8 milhdes empregos; Pressdes * custo alimentos

* 53% dos gastos alimentares das familias muito fortes: * consumidor mais seletivo
passam por foodservice. * margem apertada

¢ dificuldade de contratacao.

42% dos independentes americanos ndo foram lucrativos em 2025.
Tradugdo Brasil: isso soa familiar.




A grande tese da feira: TECH + TOUCH

Minha principal leitura da NRA 2026:

Quanto mais tecnologia, mais importante Tecnologia PARA fortalecer hospitalidade.
fica o humano.

Tecnologia usada para:
A prépria abertura da Michelle Korsmo

trouxe isso muito forte. * reduzir friccao
* ganhar produtividade
Nao é: * liberar pessoas para atividades de maior valor

Tecnologia OU hospitalidade * melhorar experiéncia.




IA aplicada: da ferramenta
ao sistema operacional

IA estava em toda parte...
Mas de forma diferente de 2024-25.

Ndo era “olha que IA legal”
Era:

Como IA ajuda operagdo a decidir melhor.

Exemplos fortes da feira:
IA aplicada em:

* previsdo demanda * desperdicio

* compras * pricing

* escala * produtividade cozinha
* engenharia de menu * relacionamento cliente.
* inventario.

Quase 1/3 operadores americanos ja enxergam 1A
como principal oportunidade tecnoldégica do setor.

ANR



A operagdo que Vé, ouve, conecta e decide

Um dos conceitos mais fortes da missdo:
Tecnologia onipresente.

A operacdo comeca a:
ever ¢ ouvir ¢ interpretar e recomendar agées

Exemplos que apareceram:

VISAO COMPUTACIONAL VOZ E LINGUAGEM NATURAL

checkout automatico .. . P
) * |A assistindo funcionarios
leitura produto .
) . * consulta receitas por voz
monitoramento cozinha . .
* treinamento operacional.

controle execugao.

entradas conversacionais —
saidas estruturadas

Vocé pergunta:

“como estd minha cozinha?”
Sistema responde:
* problema

* prioridade
+ acdo sugerida.

ANR



Dad«L o verdadeiro gargalo

Mensagem muito clara da feira:
antes da IA — vém os dados.

Seus dados estéo:
- integrados? Porque IA com dado

e acessiveis?
» estruturados?

Frase forte da miss&o:
“dados precisam contar histérias.”

N&o basta dashboard gigante. Dados precisam gerar:
« contexto ¢ prioridade « consequéncia * deciséo.

+ limpos? ruim sé acelera erro.

|
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Robética: finalmente amadurecendo

Robdtica apareceu muito. _ Insight importante:
automacgao cozinha

Mas mudou o perfil. equipamentos inteligentes robdtica estd saindo do “espelho humano”.
Ndo & mais so: vending Nd&o precisa parecer humano.
“robd simpdtico servindo mesa”. cafelaUteRieEl Precisa resolver problema.

preparo repetitivo

Estd ficando mais funcional.
suporte back-of-house.




Equipment tech: a cozinha ficou mais inteligente

Muito forte na NRA 2026.

Equipamentos cada vez mais:

* parametrizados

» conectados

* inteligentes

+ com IA embarcada.

Vi muito:

« forno inteligente

+ automagdo preparo

« monitoramento remoto
+ cloud management

« manutencdo preditiva.

Objetivo central:

* Menos erro humano
* mais consisténcia
* menos dependéncia individual.




O novo marketing do foodservice: descobribilidade

Talvez um dos pontos mais subestimados da feira.

Hoje: Nova jornada:

Ser encontrado virou parte da operacgdo. * Google * SEO « LLMs ¢ IA « reviews ¢

NGo & so marketing. social « marketplaces.
E modelo de negbcio.

“0 novo SEO é SEO de banco de dados.”
Se seus dados ndo existem estruturalmente...
VOCé some.

722)ANR



Tecnologia também é RH

Tema muito presente e muito conectado com dores brasileiras.

Solugdes cobrindo jornada completa do
colaborador:

 recrutamento

+ onboarding
 treinamento

+ escala

« comunicagdo

* metas

* pagamento

» desenvolvimento.

Ponto forte:

tecnologia ndo para substituir pessoas.

Tecnologia para: facilitar trabalho didrio.

Retencdo melhora quando trabalhar fica mais facil.



O que isso significa para o Brasil?
Minha leitura brasileira da NRA 2026.

N&o copiar EUA.
Traduzir.

5 prioridades praticas:

1. Organizar dados antes de comprar IA.

2. Resolver dores reaisnao comprar tecnologia por moda.

3. Tecnologia como agenda gestao nao agenda do TI.

4. Investir em produtividade + experiéncia simultaneamente.

5. Tech + Touch - o Brasil pode ser muito forte nisso.




NRA 2026:
Além da tecnologia
Z2ANR



Novos modelos de nhegécio

Outro ponto forte da feira.
Operador ndo cresce so pelo saldo.
Crescimento vem por multiplos canais.

Muito forte

+ catering

*+ eventos

+ vending

+ convenience

food halls

novos last mile delivery.

Insight importante:
crescimento ndo é sé abrir loja.

7Z2ANR




Inovacgéo culindria: o menu também mudou

N&o era palestra de food trend. Mas algumas
tendéncias estavam muito claras.

GLP-1 [bebidas = laboratorio inovagao ) Graveability )

Tema enorme. Muito forte. consumidor quer:
Mudando: + funcionais * textura
+ tamanho porcodes * proteina * cor
+ comportamento consumo « THC / CBD » sensorialidade
* arquitetura menu » wellness * prazer.

+ densidade nutricional. cold beverages.

ot




Sadde sem abrir mdao do prazer

Mudanga muito importante.
A logica antiga era:
Saudavel x saboroso

Hoje:

Sauddvel + saboroso

Destaques:

* proteina adicionada em tudo
bebidas funcionais
fermentados

kombucha

prebidticos

hidratagdo personalizada

ANR




O que esta crescendo nos
cardapios

Segundo a NRA:

pratos:

» smashed burgers

» noodles premium

* curry caribenho

+ smoothie bowls

* proteinas com misso

sabores:
» gochujang
* mMissd
+ chili-lime
» ghost pepper honey

emergentes:

« culindria africana
- zaatar

* black lime

* smoked citrus

ZZANR
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O consumidor quer conforto, mas quer novidade

Talvez a principal descoberta do relatdrio da NRA.

O consumidor Mas quer isso
procura: reinterpretado.
. conforto O relatério chamou isso de:
- nostalgia * Flavor Escapism

. familiaridade » Uma espécie de viagem através da comida: ANR



Fechamento - provocacdo final

A pergunta que eu deixaria:

Seu negdcio estd usando tecnologia como ferramenta...
ou
est& comegando a construir tecnologia como infraestrutura?

Porque a feira mostrou algo muito claro:

O futuro do foodservice sera:

* mais conectado “A vantagem competitiva ndo estara em ter

« mais orientado por dados tecnologia.

em ais exi g ente opera Ci onalmente Estard em combinar tecnologia, cultura, pessoas,
« mais pressionado por produtividade
- mas paradoxalmente...

« mais humano na experiéncia.

dados e hospitalidade melhor do que os outros.”




Obrigado

JANR

Associacdo Nacional de Restaurantes

A Voz da Comunidade de Restaurantes, Bares, Lanchonetes e afins no Brasil .

Maio 2026
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GRUPOS DE TRABALHO

Estrutura dos Grupos




Grupo de Trabalho - Engajamento

GT 01 Atualizacgao:
ENGAJAMENTO Pesquisa com o Conselho a ser enviada.
Curar temas, eventos e
palestrantes Proximos Passos:
R * Analise do resultado da Pesquisa;
oordenadora : Nattalia Vinhas
embros  Amdr L Soares Pareia * Reuniao de Trabalho para discussao e
e e definicdo dos temas foco.

Fernando Potsch

ACRJ | Conselho de Varejo



Grupo de Trabalho — Solu¢oes

Temas definidos:
1) Reforma Tributaria
SOLUCOES *  Workshop Contratos
Transformar desafios em * SimpéSiO (ImpaCtOS no Va FEjO)
respostas prdticas  Orientacao para o Simples Nacional

GT 02

Coordenadora : Luane M. Tavares

2) Feira de Empregos

Membros: Cristiana Aguiar

Felipe Coelho ° Eventos de Fim de Ano

Marcos V. Santos

Renato Barros * Geragao Prateada

3) IA Simpdsio (Traduzindo IA para as Empresas)

ACRJ | Conselho de Varejo
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PALESTRA - APAS

Qual o tema do momento ?




RESUMO EXECUTIVO - CONSELHO DE VAREJO DA ACRJ

APAS Show 2026

Tendéncias e tecnologia que vao moldar o varejo alimentar

“Coracgdo Supermercadista: paixdo que transforma o varejo”

402 edicdo - 18 a 21 de maio de 2026 - Expo Center Norte, Sdo Paulo
Apresentagao: Bruno Moreira - Junho de 2026



PANORAMA

Uma plataforma de negocios, politica e
conhecimento

. Conexao de Negocios

162 reunides agendadas entre expositores e varejistas, com expectativa de RS
114 milhGées em transagGes.

Peso institucional

“Abrir a mentee
fechar negécios”

Abertura com o vice-presidente Geraldo Alckmin, o governador Tarcisio de
Freitas e o prefeito Ricardo Nunes.

Vitrine internacional

Pavilhdo com 24 paises — da Italia (anfitrid) a China, EAU e Coreia — Lema que resume a vocagdo do

conectando marcas globais ao varejo latino-americano. festival: antecipagdo de tendéncias
e geragdo de negdcios no mesmo

Agenda de conteido espaco.

Transformagao digital, comportamento do shopper, sucessao e governanga, e
os novos rumos do varejo alimentar.




TENDENCIAS

Estudo “Tendéncias do Varejo 2026” — o novo
consumidor

APAS + Shopper Experience + Scanntech: mudangas estruturais no comportamento de compra

. Saude e bem-estar . Praticidade . Consumo consciente

Categoria que mais cresce no varejo Pratos prontos, porgdes individuais e Sustentabilidade e embalagens
alimentar conveniéncia compostaveis

. Alimenta¢ao funcional . Congelados em alta . Mercado pet

Crescimento puxado por novas ocasides Vertical em expansao dentro do

Proteina, zero agucar e suplementagao
de consumo supermercado



TENDENCIAS

Saudabilidade vira estratégia — e o efeito GLP-1
acelera

Portfélios reformulados
Proteina, low-carb, zero aglcar e sem gluten entram em

massa nos portfélios; marcas langaram seus primeiros
produtos saudaveis na propria feira.

‘ Efeito das canetas emagrecedoras

Medicamentos GLP-1 elevam a demanda por produtos
ricos em proteina e mais leves — movimento que ja
cresce ha dois anos, segundo a XP.

Exemplos na feira
Sadia PRO (até 45 g de proteina), Frimesa Zero, Heineken

Ultimate/Zero, sidra sem alcool da Cereser — a versdo
mais procurada do estande.

feineker
-00:
ULTIMATE

E ZERO AGUCAR
ADICIONADO

SABOR ADOCICADO
E LEVE, COM AROMA
DE MACA FRESCA

Insight: saudabilidade deixou de ser nicho — é hoje o principal vetor de inovagao de produto no varejo alimentar.

APAS Show 2026 - Conselho de Varejo ACRJ - Bruno Moreira



TECNOLOGIA

Inteligéncia artificial: do conceito a prateleira

Precificacdao dindamica Combate a ruptura

Visdo computacional monitora
gondolas e estoques para evitar
falta de produto no ponto de
venda.

IA cruza até 32 varidveis estratégicas — LS RIPE
para ajustar pregos em tempo real,
conforme as regras de cada negdcio.

Supermercados na
Europa e EUA adotam
“tarifa dinGmica”

i RSP T WL
Al Recognition Label Scale

Intelligent intecaction, better weighing of fresh product

. Loja como ecossistema
Ofertas personalizadas J

Accurate digital
Promogdes em tempo real, direto no i Dados, automacgao e experiéncia
carrinho ou no smartphone do cliente, Py integrados — a IA deixa de ser
com base no comportamento de conceito abstrato e vira ferramenta
compra. operacional.

de Varejo ACRJ - Bruno Moreira




TECNOLOGIA

Retail media: a nova alavanca de monetizacao

Receita incremental

Apontada pela XP como a grande alavanca de monetizacao paravarejistas —
diversos estandes ofereciam solugdes.

Personalizagao por IA

Anuncios direcionados a cada perfil de consumidor, usando os dados de
comportamento do préprio varejo.

Loja vira midia

Circuitos in-store (como o da THE LED) com quizzes interativos que recomendam
produtos em tempo real.

Expansao de verticais

Discussdes no evento apontam extensdo do modelo para outras frentes, como pet
e academias.

Por que importa?

O supermercado passa a vender
audiéncia, ndo so6 produto: cada
ponto de contato vira midia,
experiéncia e oportunidade
comercial.

Margem nova sem abrir
loja nova.




TECNOLOGIA

A loja do futuro chegou ao ponto de venda

. Etiquetas eletrdnicas interativas

Com NFC e LEDs programaveis: informacao nutricional, origem do produto, cupons digitais e integragdo com IA —
transformando a géndola em canal de retail media. Meta: 100 lojas equipadas até o fim de 2026.

. Self-checkout com reconhecimento facial

Pagamento e identificagdo do cliente sem atrito, reduzindo filas e custo operacional de frente de caixa.

. Gestao de estoque porvisao computacional

Cameras e algoritmos detectam ruptura na géndola antes que o cliente perceba a falta do produto.



TECNOLOGIA - GLOBAL IA

O carrinho inteligente que a Global IA trouxe a
feira

‘ Tela interativa a bordo

O cliente escaneia os produtos no préprio carrinho e acompanha a conta em tempo
real — com ofertas e sugestdes na tela.

Checkout sem fila

Pagamento concluido no prdprio carrinho: elimina a frente de caixa para quem usa e
reduz custo operacional.

Retail media sobre rodas

A tela vira ponto de midia dentro da loja: anlncios e promogdes contextuais conforme
o corredor e a cesta do cliente.

Dados de jornada

Cada trajeto vira dado: rota na loja, tempo por corredor e conversao — insumo direto
para sortimento e planograma.

APAS Show 2026 - Conselho de Varejo ACRJ - Bruno Moreira



INDUSTRIA

O que as grandes marcas sinalizaram na feira

. MBRF (BRF + Marfrig)

Estreia pds-fusdo em estande de 1.000 m?: linha Sadia PRO e a 12
bandeja compostavel de pratos prontos do Brasil (decompée em
~75 dias).

. Bem Brasil

Com +50% de share, aposta em criar novas ocasides de consumo
— e anuncia o maior investimento de midia da sua histéria para a
Copa.

APAS Show 2026 - Conselho de Varejo ACRJ - Bruno Moreira

. Heineken

Portfélio de “equilibrio”: Ultimate sem gldten (-30% calorias), Sol
Zero com vitaminas e cross merchandising da cesta completa.

. Copa do Mundo 2026

Eixo transversal da feira: langamentos, ativagdes e calendarios
promocionais inteiros orientados ao Mundial.




ECONOMIA

Consumo resiliente no topo, custos pressionados
na base

DEMANDA CUSTOS

. Classes A/B seguem resilientes e sustentam a demanda em . Conflitos no Oriente Médio pressionam o petréleo — e

patamares de prego mais altos. o custo das embalagens, agora repassado ao varejo.
. Volumes mais fracos nas linhas de produtos acessiveis — . Fornecedores absorveram parte da alta no inicio, mas o
consumo pressionado no 12 trimestre. repasse ja chegou a cadeia.
. Premiumizacao e valor agregado como resposta: menos . Alivio pontual: azeite ja recuou ~20% frente ao pico de

guerra de prec¢o, mais diferenciacdo. 2023-24, com tendéncia de queda.




PARA A ACRIJ

Seis licoes praticas para o varejo carioca

. 1 - Revisar o mix

Ampliar espago de proteina, zero agucar
e funcionais — a demanda ja mudou.

. 4 - Planejar a Copa

Calendario promocional e abastecimento
orientados ao Mundial de 2026.

. 2 - Estudar retail media

Avaliar a monetizacao da audiéncia da
loja como receita incremental.

. 5 - Gerir repasses

Negociar custos de embalagem/insumos
com dados; proteger margem sem
perder volume.

. 3 - Pilotar tecnologia

Etiquetas digitais, carrinho inteligente e
automacao de prego: comegar pequeno,
medir e escalar.

. 6 - Decidir com dados

Inteligéncia de mercado regionalizada
para sortimento e pricing por loja.




SINTESE

O varejo que sai da APAS 2026 € movido a
dados, saude e experiéncia

e Saudabilidade é o novo motor de inovacdao de produto — acelerado pelo efeito GLP-1.
e |A e retail media saem do discurso e viram receita e eficiéncia operacional na loja.

e Quem une dados, tecnologia e experiéncia captura o consumidor — independente do porte.

Préxima edigdo: APAS Show 2027 — 17 a 20 de maio

Obrigado! - Bruno Moreira - Conselho de Varejo da ACRJ

Fontes: SuperVarejo (balango oficial APAS) - InfoM oney/XP Investimentos - Central do Varejo - Mundo do Marketing - Selbetti - Promoview
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EVENTOS DO VAREJO - JUNHO, JULHO
E AGOSTO

Quais os eventos que estdo por vir ?




Calendario 2026

Proximo Trimestre Movel

2026 Reunides ACRJ Eventos Estado Data Link
Junho 12/06/26 Web Summit Rio RJ 08a11/06/26 https://rio.websummit.com/pt-br/
Eletrolar SP 22a225/06/26 hitps://eletrolarshow.com.br
ABF Franchising SP 24a27/06/26 https://www.abfexpo.com.br
Julho 10/07/26 40 Rio Empreendedor RJ 22e23/07/26 hitps://acri.org.br
Férum E-Commerce Brasil SP 28a30/07/26 https://www.ecommercebrasil.com.br
Agosto 14/08/26 Rio Innovation Week RJ 04a07/08/26 https://ricinnovationweek.com.br
Conarh SpP 18a20/08/26 hitps://conarh.org.br
Febraban Tech SP 24a26/08/26 hitps://febrabantech.com/home
Startup Summit sC 26a28/08/26 hitps://startupsummit.com.br
OMNIVarejo PB 27a29/08/26 https://omnivarejo2026.com.br
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TEMAS GERAIS

O que ainda ndo falamos ?

ACRJ | Conselho de Varejo



Temas Gerais

* Préxima Reuniao
o Jornada da China com Flavio Barros (Fuel)
o Al Festival com Nattalia Vinhas

e Posse dos Conselheiros:
o Marcelo Vianna (Bodytech)




ANTES DE SAIR HOIJE

3 compromissos concretos

(18 Se envolvam nas atividades dos Grupos de Trabalho
Comprometa-se com o préximo encontro: 10 de Julho. Verifique sua agenda.
Nao deixe de interagir no Grupo do Whatsapp.

ACRJ | Conselho de Varejo - acrj.org.br



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48

